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ประเด็น เป้าประสงค์ ตัวชีวั้ด แผนงาน ผู้รบัผิดชอบ 
การวางแผนและบรหิารก าลังคนให้
สอดคล้องกับยุทธศาสตรห์น่วยงาน 

มีแผนอัตราก าลังที่สอดคล้องกับภารกิจ
และมีอัตราก าลังเพียงพอ 

๑.หน่วยงานมีแผนอัตราก าลังที่สอดคล้อง
กับภารกิจ 
๒.ระดับความส าเรจ็การจดัท าแผน
อัตราก าลัง  ระยะ ๕ ปี 

การวิเคราะห์อัตราก าลัง 
(Workforce Planning) 
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พัฒนาก าลังคนคุณภาพสอดคล้องกับ
ภารกิจของโรงพยาบาลเพื่อรองรบัการ
เปลี่ยนแปลง 

ก าลังคนได้รบัการพัฒนาให้มีความรู้
ทักษะและสมรรถนะพรอ้มการรองรบั
การเปลี่ยนแปลง 

๑.บุคลากรได้รบัการพัฒนา 
๒.บุคลากรได้รบัการสนับสนุนให้เกิดการ
เรยีนรูพ้ัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
๓.บุคลากรมีทักษะที่พึงประสงค์ 

มีการพัฒนาบุคลากรตามแผน งานบรหิารงานบุคคล 
รพ.ห้วยแถลง 

บุคลากรได้รบัการสนับสนุนและส่งเสรมิ
ให้มีความก้าวหน้าในสายงาน 

มีความชดัเจนในสายงานที่ปฏิบัติ จ านวนต าแหน่งที่มีแผนสรา้ง
ความก้าวหน้าในอาชพี 

จดัท ากรอบส่ังสมประสบการณ์และ
สรา้งเส้นทางความก้าวหน้าในอาชพี
ของต าแหน่ง 
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เตรยีมก าลังคนเพื่อรองรบัการ
เกษียณอายุราชการ 

มีแผนรองรบัอัตราก าลังที่เกษียณอายุ
ราชการ เพื่อสรา้งความต่อเนื่อง 

จ านวนต าแหน่งข้าราชการที่ได้รบัการ
พัฒนาตามแผนสืบทอดต าแหน่งเพื่อ
สรา้งความต่อเนื่องในการบรหิารราชการ 
(Succession Plan) 

การสืบทอดต าแหน่งเพื่อสรา้งความ
ต่อเนื่องในระบบการบรหิารราชการ 
(Succession Plan) 
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พัฒนาการบรหิารงานทรพัยากรบุคคลที่
สอดคล้องกับภารกิจหลักของโรงพยาบาล 

มีกระบวนการบรหิารทรพัยากรที่มี
ประสิทธภิาพ 

รอ้ยละความพึงพอใจต่อกระบวนการ
บรหิาร 

พัฒนากระบวนการบรหิารทรพัยากร
บุคคล 
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พัฒนาระบบเทคโนโลยีด้านสารสนเทศใน
การบรหิารงานบุคคล 

จดัท าระบบฐานข้อมูลทรพัยากรบุคคลที่
ตอบสนองการใชง้านอย่างมี
ประสิทธภิาพ   

๑.จ านวนหน่วยงานที่มีข้อมูลบุคลากรไม่
ถูกต้องและไม่เป็นปัจจุบัน 
๒.จ านวนการบันทึกข้อมูลความ
เคลื่อนไหวของเจา้หน้าที่ทุกรายในระบบ
สารสนเทศเพื่อการบรหิารจดัการบุคลากร
สาธารณสุขนับต้ังแต่วันที่ออกค าส่ังโดย
ข้อมูลมีความถูกต้อง  ครบถ้วน  และเป็น
ปัจจุบัน 

บูรณาการระบบฐานข้อมูลให้ถูกต้อง 
ครบถ้วน และมีประสิทธภิาพ 
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 มีการน าระบบดิจทิัลมาใชใ้นการบรหิาร
ทรพัยากรบุคคล 

จ านวนกระบวนงานที่น าระบบดิจทิัลมาใช้
ด าเนินงาน 

พัฒนากระบวนงานโดยน าระบบ
ดิจทิัลมาใชใ้นการบรหิารทรพัยากร
บุคคล 
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การติดตาม ตรวจสอบการใชต้ าแหน่ง
และบรหิารอัตราก าลังว่างอย่างมี
ประสิทธภิาพ 

มีระบบการติดตาม ตรวจสอบและ
ประเมินผลการใชต้ าแหน่ง 

๑.จ านวนหน่วยงานที่รายงานผลการ
ติดตามตรวจสอบ และประเมินผลการใช้
ต าแหน่ง 
๒.จ านวนอัตราว่างของต าแหน่งข้าราชการ
ไม่เกินรอ้ยละ ๓ 

พัฒนาระบบการติดตามตรวจสอบ
และประเมินผลการใชต้ าแหน่ง
ข้าราชการ(Workforce Audit) 
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พัฒนาระบบประเมินผลการปฏิบัติงานที่
สอดคล้องกับผลงานและสมรรถนะ 

มีระบบประเมินผลการปฏิบัติงานที่มี
ประสิทธภิาพ 

รอ้ยละความพึงพอใจของบุคลากรต่อ
ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานและ
ระบบสมรรถนะ 

พัฒนาระบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงานและสมรรถนะเพื่อให้ส่ิง
ตอบแทนตามผลการปฏิบัติงาน
อย่างแท้จรงิ 
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พัฒนาระบบค่าตอบแทนและสิทธิ
ประโยชน์เพื่อดึงดูด  และธ ารงรกัษา 
ก าลังคนคุณภาพ 

มีระบบค่าตอบแทน และสิทธปิระโยชน์
เพื่อดึงดูด และธ ารงรกัษาก าลังคน
คุณภาพให้อยู่ในโรงพยาบาล 

๑.หน่วยงานมีระบบค่าตอบแทนและสิทธิ
ประโยชน์ 
๒.อัตราคงอยู่ของบุคลากร (Retention 
rate) 

พัฒนาระบบค่าตอบแทนและสิทธิ
ประโยชน์เพื่อดึงดูด  และธ ารงรกัษา 
ก าลังคนคุณภาพให้อยู่ใน
โรงพยาบาล (Pay for 
Performance) 
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สนับสนุนการให้เกิดการเรยีนรู ้การ
จดัการองค์ความรูแ้ละนวัตกรรม 

มีการจดัการองค์ความรูท้ี่เป็นระบบ
ส่งเสรมิให้บุคลากรมีความรู้
ความสามารถและสมรรถนะหลัก 

รอ้ยละของวิชาชพีที่ส่งเสรมิให้บุคลากรมี
ความรู ้ความสามารถในสมรรถนะ ในการ
ปฏิบัติงาน 

พัฒนาระบบการจดัการองค์ความรู ้
(KM : Knowledge 
Management) 
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พัฒนา ระบบการบรหิารทรพัยากรบุคคล
อย่างโปรง่ใสและความพรอ้มให้มีการ
ตรวจสอบ 
 
 

มีระบบการบรหิารทรพัยากรบุคคลอย่าง
โปรง่ใสและความพรอ้มให้มีการ
ตรวจสอบ 

๑.จ านวนหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์การ
ประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส  
ตามแนวทางคู่มือการประเมินคุณธรรม 
และความโปรง่ใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครฐั (ITA) 
๒.รอ้ยละของบุคลากรที่มีต่อการรบัรู ้
ค่านิยมองค์กร 
๓.รอ้ยละความพึงพอใจของบุคลากรต่อ
การรบัรูก้ารสืบสานนโยบายหลักเกณฑ์ 
หรอืแนวทางด้านการบรหิารทรพัยากร
บุคคล 

เสรมิสรา้งให้บุคลากรปฏิบัติงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลการส่งเสรมิ
การรบัรูค้่านิยมองค์กร 
 
ส่งเสรมิให้เกิดการส่ือสารนโยบาย
หลักเกณฑ์หรอืแนวทางด้านการ
บรหิารทรพัยากรบุคคลอย่างทั่วถึง
ทั้งองค์กร 
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